
Erfurt Tourist Information
Benediktsplatz 1
99084 Erfurt

Tel: +49 361 6640 0
Fax: +49 361 6640 290

service@erfurt-tourismus.de
http://www.erfurt-tourismus.de

Informationen für Gäste mit kognitiven Beeinträchtigungen
Die Informationen zur Barrierefreiheit wurden am 15. Dezember 2021 im Rahmen des Systems "Reisen für 
Alle" erhoben und sind geprüft.
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Parkplatz

Parkplatz in der 
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Es ist ein Parkplatz vorhanden.

Es ist mindestens 1 Parkplatz für Menschen mit Behinderung vorhanden.

Es gibt 2 Stellplatz/-plätze für Menschen mit Behinderung.

Stellplatzbreite: 350 cm

Stellplatzlänge: 500 cm

Entfernung des Stellplatzes/der Stellplätze für Menschen mit Behinderung zum Eingangsbereich: 100 m

Der Stellplatz / die Stellplätze für Menschen mit Behinderung ist/sind gekennzeichnet.

Anmerkungen für den Gast: Weitere Parkmöglichkeiten: Rathausparkplatz

Weg vom Parkplatz / Straßenbahn zum Eingang
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Das Ziel des Weges ist in Sichtweite.

Straßenbahnhaltestelle Fischmarkt - Linien 2/3/6
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Straßenbahnhaltestelle Fischmarkt - Linie 2, 3, 6
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Anzeigetafel für die 
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Es gibt eine Haltestelle des öffentlichen Personennahverkehrs (ÖPNV) in max. 100m Entfernung vom 
Eingang/Zugang.

Anmerkungen für den Gast: Die Haltestelle wird ausschließlich von Niederflurstraßenbahnen bedient, 
beim Halten der Straßenbahn wird die Linie und die Richtung der Straßenbahn angesagt

Weg vom Parkplatz / Straßenbahn zum Eingang
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Das Ziel des Weges ist in Sichtweite.
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Eingangsbereich TI
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Weg vom Parkplatz / Straßenbahn zum Eingang
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Das Ziel des Weges ist in Sichtweite.

Eingang Ticket-Shop

Eingangsbereich Ticket-Shop
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Weg vom Parkplatz / Straßenbahn zum Eingang
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Das Ziel des Weges ist in Sichtweite.

Kasse Tourist-Information

Kasse und Information
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Blick zum 
abgesenkten 
Verkaufs- und 
Informationstresen
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Der Schalter/Tresen/die Kasse ist von der Eingangstür aus direkt sichtbar.

Ticket-Kasse

Ticket-Kasse

Ticket-Kasse
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©René Strobach

Reisen für Alle, www.reisen-fuer-alle.de; DSFT e.V., Trautenaustr. 23, 10717 Berlin (Wilmersdorf); Seite 5/7

http://www.reisen-fuer-alle.de


Der Schalter/Tresen/die Kasse ist von der Eingangstür aus direkt sichtbar.

visuell / taktile Gestaltung

Mantelbogen visuell taktile Gestaltung

Wegweiser
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Beschilderung der 
Auslage
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Beschilderung im 
Eingangsbereich
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Es sind keine Informationen vorhanden.

Alarm / Hilfsmittel

Alarm/Hilfsmittel

Es werden Hilfsmittel angeboten.

Audioguides

Andere angebotene Hilfsmittel: Personenführungsanlage mit Hörschleifen

Anmerkungen für den Gast: Interaktive Smartboards stehen zur Verfügung. Hilfsmittel können über ein 
Sanitätshaus geordert werden.

Führung

Stadtführungen 
"Erfurt erleben"
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Führung

Es werden Führungen für Menschen mit kognitiven Beeinträchtigungen angeboten.

Die Gästeführer sind so ausgebildet, dass Menschen mit kognitiven Beeinträchtigungen an jeder Führung 
teilnehmen können.

Es ist eine Voranmeldung für die Führung notwendig.

Die Führung für Menschen mit kognitiven Beeinträchtigungen wird in Leichter Sprache gehalten.

Die Inhalte (z.B. Exponate) der Führung für Menschen mit kognitiven Beeinträchtigungen sind leicht 
verständlich oder werden leicht verständlich (z.B. bildhaft) erklärt.

Angebotene Hilfsmittel: Multi-Media-Guides

Anmerkungen für den Gast: Öffentliche Altstadtführung auch ohne Voranmeldung möglich, vielfältige 
Spezialangebote, auch barrierefreie Führungen in Sehenswürdigkeiten möglich mit Personenführanlage 
mit Halsringschleifen.
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